RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN — COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE SAO BONIFACIO
RESPONSAVEL LEGAL: DIRETOR PRESIDENTE EDSON MORITZ MARTINS DA SILVA

Informagdes complementares sobre qualidade da agua distribuida e demais servicos disponiveis a comunidade se encontram
disponibilizados no enderego eletrdnico WWW.Casan.com.br e nos enderegos abaixo mencionados:

AGENCIA SAO BONIFACIO: Av. 29 de Dezembro, 1423, Centro — SC
CEP: 88485 — 000
Fone: (48) 3252 0176

LABORATORIO DE FLORIANOPOLIS: Rua Ivo Jodo Da Silva, S/N, Alto Aririu
Palhoga — SC
CEP: 88135-475
Fone: (48) 98469 7187

Caro cliente, a agua disponibilizada na sua cidade tem como Orgéo Fiscalizador a Secretaria Municipal de Salde / Departamento de
Vigilancia Sanitaria localizado no enderego:
Vigildncia Sanitaria: Rua Clemente Lehmkuhl, 36
Centro, S3o Bonifacio — SC.
Fone/Fax: (48) 3252 0064
E-mail: visasaobonifacio@gmail.com

IDENTIFICAGAO DO MANANCIAL:

A d4gua para tratamento e distribuicdo no municipio de S3o Bonifacio é captada no Cérrego Jodo Roesner, manancial pertencente a
Bacia Hidrografica do Rio Capivari. A legislacdo que regulamenta a qualidade da 4gua do manancial é a Resoluggo CONAMA N°
357/2005, tendo como o6rgdo ambiental responsavel pelo seu monitoramento o Instituto do Meio Ambiente de Santa Catarina - IMA,
localizado na Rua Artista Bittencourt, 30, Centro — Floriandpolis — CEP: 88020-060 — Fone: (48) 3665-4190. A qualidade da agua do
manancial se enquadra na classe apropriada para ser tratada para o consumo humano. Na area de captagdo a mata ciliar da bacia se
mantém preservada.

PARTICULARIDADES PROPRIAS DA AGUA DO MANANCIAL

O municipio é abastecido através da captacdo de agua em manancial de superficie, Corrego Jodo Roesner, o qual € monitorado
periodicamente pela CASAN em alguns parametros.

TRATAMENTO APLICADO A AGUA DISTRIBUIDA

O processo aplicado para tratamento da agua distribuida na regido urbana do Municipio de Sdo Bonifacio consiste das seguintes etapas:
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1. Condugdo gravitacional da agua do manancial de superficie:
Processo no qual ocorre o transporte da agua bruta do manancial, por gravidade, do ponto de captacdo até a estacdo de
tratamento.

2. Processo de Clarificagdo (Coagulagao/Floculacao, Decantagao E Filtragao):
Processo no qual ocorre a remocdo de particulados, matéria organica, etc., através da adigdo de agentes quimicos.
Inicialmente é pré-alcalinizada a agua através do Barrilha (carbonato de sédio denso) e apds é utilizado o coagulante Cloreto
de Polialuminio (PAC), o qual reage formando precipitados flocosos. Esses flocos sdo adensados por gravidade no decantador
e a agua sobrenadante é encaminhada por gravidade para os filtros de leito de areia e antracito para remogdo dos flocos e
particulas remanescentes. A agua clarificada segue para a proxima etapa.

3. Desinfeccao/Fluoretagao:
Processo que possui como finalidade desinfecgdo e fluoretagdo quimica através da adicdo de Cloro e Fldor.

4. Armazenamento e Distribuicdo:
Ap6s a aplicacdo do tratamento, a agua € armazenada em um reservatorio com capacidade de 110 m?, seguindo
posteriormente para a rede de distribuicdo.
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Meses Parémetros Ril?ég al Apcz;?ernte Turbidez Co_:_i;girg e EACOTIeIerm%OIIfA
N° de andlises realizadas 11 11 11 11 11
Jan-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 11 11 11 11 11
N° de andlises realizadas 9 9 9 9 9
Fev-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 9 9 9 9 9
Ne° de andlises realizadas 14 14 14 14 14
Mar-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 1 0
N° de anlises em conformidade 14 14 14 13 14
N° de anélises realizadas 9 9 9 9 9
Abr-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 9 9 9 9 9
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Mai-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de analises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Jun-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de anélises realizadas 8 8 8 8 8
Jul-23 N° de analises fora do padréo 1 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 7 8 8 8 8
N° de andlises realizadas 11 10 10 11 11
Ago-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 11 10 10 11 11
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Set-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 10 10 10 10 10
N° de andlises realizadas 7 7 7 7 7
Oout-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de anlises em conformidade 7 7 7 7 7
N° de andlises realizadas 10 10 10 10 10
Nov-23 N° de analises fora do padréo 0 0 0 1 0
N° de andlises em conformidade 10 10 10 9 10
N° de andlises realizadas 9 9 9 9 9
Dez-23 N° de anélises fora do padréo 0 0 0 0 0
N° de andlises em conformidade 9 9 9 9 9
Auséncia em
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Além dos parametros apresentados na tabela anterior, a CASAN controla parametros relacionados as substancias
inorganicas, organicas, agrotoxicos e produtos secundarios da desinfeccdo, estabelecidos pelo Anexo XX da Portaria de
Consolidacao n° 05/2017 do Ministério da Saude, alterado pela Portaria n° 888/2021 e pela Portaria 2.472/2021,
sendo que no periodo todos os resultados foram satisfatorios.

OBS: Os Sindicos ou Administradores de Condominios deverdo divulgar o presente Relatério Anual aos condéminos
(Art. 7° do Decreto 5440/2005).

Significados dos Parametros:

Cloro: Agente quimico utilizado para eliminar microorganismos.
Cor Aparente: indica presenca de substancias dissolvidas que deterioram qualidade estética da agua.
Turbidez: indica presenca de particulas em suspensdo na agua.

Coliformes Totais: Microorganismos cuja presenga na agua ndo necessariamente representam problemas para a salde.
E.Coli/Coliformes Termotolerantes: Microorganismo indicador de poluigdo fecal

Procedimento padrdo
Ajustes técnicos nos processos de dosagens dos produtos quimicos e na remogdo da agua em desconformidade na rede de distribuicdo.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor

Art. 69 - S3o direitos basicos do consumidor

Inciso III: a informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta de qualidade,
caracteristicas, composicdo, qualidade e prego, bem como sobre 0s riscos que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos e servicos devem assegurar informagOes corretas, claras, precisas, ostensivas e em
lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, composigdo, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados,
bem como sobre os riscos que apresentam & saude e seguranca dos consumidores.

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle de qualidade dos sistemas de abastecimento sob sua
responsabilidade, conforme consta no Anexo XX da Portaria de Consolidacao GM/MS n° 5, de 28 de setembro de 2017,
alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021, e pela Portaria n°® 2.472, de 28 de setembro de 2021. ”




